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Zeitpolster auf Erfolgskurs! 
 

Die soziale Organisation Zeitpolster kann auf ein erfolgreiches Jahr 2021 

zurückblicken: Die Leistungserbringung ist um ganze 90 Prozent gewachsen!  

 

 

Diese enorme Leistungssteigerung - trotz Einschränkungen im Bereich der Hauptzielgruppe -  

ist ein bedeutender Meilenstein für Zeitpolster. So setzte das noch junge Unternehmen bei den 

Angestellten nicht wie viele andere auf Kurzarbeit, sondern widmete sich intensiv internen 

Angelegenheiten und schaffte es auf diese Weise gleich mehrere strategische Felder deutlich 

weiterzuentwickeln. Neben der Überarbeitung der Userinterfaces wurden zudem zwei 

weitreichende Förderanträge entwickelt, welche zwischenzeitlich bereits genehmigt sind.  

Im ersten Antrag geht es um ein etwas sperriges Feld, darum wie Ärzt*innen und medizinisches 

Fachpersonal einen Teil ihrer Aufgaben an Freiwillige delegieren können. Wie lässt sich das digital 

umsetzten und in den Alltag integrieren? Das Ziel dahinter ist mehr Sicherheit für alle Beteiligten  

zu schaffen und Potenziale optimal zu nutzen. So unterstützt neben der Österreichischen Forschungs-

förderungsgesellschaft (FFG) auch das Sozialministerium dieses Ansuchen. Die Entwicklung des 

Prototypen erfolgt interdisziplinär. Eine Kerngruppe aus sechs verschiedenen Organisationen und 

Fachrichtungen steuert diesen Prozess. Im Mai bzw. Juni findet ein Entwicklungsworkshop statt,  

zu dem sich Interessierte schon jetzt bei Zeitpolster vormerken lassen können.  

 

Der zweite Antrag beinhaltet den Bereich Bildung: Mit dem Zuschlag für ein Erasmus Plus Projekt 

entwickelt Zeitpolster mit Partnern aus Spanien, Italien und Deutschland eine Onlinelernplattform. 

Diese wird in fünf Sprachen übersetzt und soll allen freiwilligen Helfer*innen Wissen rund um das 

Thema Betreuung, den Umgang mit dem Älterwerden und aktive Nachbarschafshilfe frei zugänglich 

machen. 
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Daten und Fakten zu Zeitpolster Stand Jänner 2022 

• Zeitpolster ist aktuell mit Teams in Vorarlberg, Tirol, Salzburg, Niederösterreich, der 

Steiermark und in Wien vertreten 

• Österreichweit sind insgesamt 300 Menschen für Zeitpolster aktiv - diese erbringen 

Leistungen für knapp 250 betreute Personen und haben bisher über 18.000 Stunden  

für ihre eigene Betreuung für später angespart 

• Altersspannbreite der helfenden Personen liegt bei 38 - 75 Jahren, mit Schwerpunkt 55+ 

• Altersspannbreite der betreuten Personen liegt bei 1 - 98 Jahren, mit großer Bandbreite  

durch Kinderbetreuung, Menschen mit Beeinträchtigungen – der Schwerpunkt liegt  

in der Unterstützung von älteren Menschen 

• Einsatzfelder der Betreuer*innen sind einfache alltägliche Hilfsdienste: Fahrdienste und 

Begleitungen, administrative Hilfe, Hilfe im Haushalt und Garten, Freizeitaktivitäten, 

einfache handwerkliche Hilfe, Freiräume für pflegende Angehörige schaffen, 

Kinderbetreuung 

• Alle Betreuer*innen bekommen für ihren Einsatz Stunden auf einem Zeitkonto 

gutgeschrieben und können diese später bei eigenem Bedarf jederzeit einlösen 

 

 

 

Links: 

Informieren Sie sich über Zeitpolster unter: https://www.zeitpolster.com 
Weitere Informationen finden Sie auf Facebook unter: https://www.facebook.com/zeitpolster 

Lesen Sie aktuelle Blogbeiträgen unter: https://www.zeitpolster.com/aktuelles 

Wichtiges für Gemeinden und Sozialeinrichtungen: https://www.zeitpolster.com/gemeinde 

Abonnieren Sie unseren monatlichen Newsletter: https://www.zeitpolster.com/newsletter 
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